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	Azienda X


Dati azienda
Parte prima: 
L’AZIENDA ED IL SUO CONTESTO  
	L’azienda e i suoi valori

DATI GENERALI

RAGIONE SOCIALE

FORMA GIURIDICA

INDIRIZZO

TEL/FAX

SITO WEB

E-MAIL

CERTIFICAZIONE QUALITÀ



	PROCESSI AZIENDALI DI RIFERIMENTO PER IL PROGETTO:
IDENTITA’

MISSION:

PUNTI CARDINE
Le persone  

Diversificazione del Business
Formazione e sviluppo

	L’azienda è articolata nelle seguenti strutture:
Ufficio marketing e commerciale: 

Ufficio tecnico: 
Produzione: 
Collaudo e controllo qualità: 


Parte seconda:

PROCESSI, RUOLI ED ATTIVITÀ SIGNIFICATIVE

	Processi aziendali presi in esame per un percorso formativo:
Le figure individuate per questa prima collaborazione di ricerca-azione sono:
Processo operatore alle macchine utensili CN:
Profilo scolastico di riferimento: tecnico per la produzione
Attività significative ( per realizzare un prodotto mediante asportazione di truciolo):

· scelta della macchina più adatta;

· progettazione funzionale ed economica per il piazzamento;

· valutazione del set di utensili idoneo;

· scrittura del programma o correzione del disegno se si tratta di CAM;

· verifica della correttezza delle misure finali;

· valutazione della ripetibilità della corretta realizzazione del manufatto

Competenze e traguardo di riferimento per l’azienda:

· avere una buona conoscenza del parco macchine dell’azienda;

· essere in grado di congegnare l’attrezzatura ottimale per il piazzamento in macchina;

· essere in grado di valutare l’impatto economico della soluzione adottata;

· utilizzare in modo adeguato i programmi CAD/CAM;

· avere buona conoscenza dei materiali da lavorare, dei trattamenti termici, e degli utensili;

· essere in grado di eseguire misure di collaudo.

Caratteristiche cognitive comportamentali di rifermento:
· creatività e curiosità;

· metodicità e responsabilità;

· precisione ed attenzione ai dettagli;

· riflessività ed affidabilità.


	Processo operatore al collaudo e controllo qualità:
Riceve i prodotto finito e la documentazione di accompagnamento per individuare le specifiche dimensionali e/o geometriche oggetto di controllo.

Sceglie gli strumenti di misura e controllo più adeguati al lavoro da svolgere e la relativa metodologia operativa.
Verifica e controlla lo stato di affidabilità dei mezzi scelti per l’attività da svolgere e se necessario ripristina le condizioni normali di esercizio per garantire i risultati del collaudo.

Compila ed elabora la documentazione richiesta per la registrazione dei risultati.

Profilo scolastico di riferimento: tecnico per la produzione

Attività significative (per controllare e collaudare un prodotto finito):

· analisi della documentazione tecnica del prodotto;

· valutazione e scelta del set di mezzi e strumenti idonei alle misure da eseguire;

· verifica dell’affidabilità degli strumenti scelti per i controlli

· rilevazione delle non conformità e registrazione su opportuni rapporti di collaudo

· elaborazione dei documenti richiesti per formalizzare le operazioni e i risultati;

Competenze e traguardo di riferimento per l’azienda:

· avere una buona conoscenza degli strumenti di misura dell’azienda;

· essere in grado di scegliere gli strumenti adeguati al collaudo da eseguire;

· essere in grado di valutare l’impatto economico della soluzione adottata;

· avere buona conoscenza delle tolleranze dimensionali e geometriche, dei metodi e delle tecniche per gestire uno strumento di misura;

· essere in grado di eseguire misure di collaudo e di formalizzare i risultati.

Caratteristiche cognitive comportamentali di rifermento:

· creatività e curiosità;

· metodicità e responsabilità;

· precisione ed attenzione ai dettagli;

· riflessività ed affidabilità.




Parte terza:

COMPITI, COMPETENZE E CRITERI DI SUCCESSO
Profilo scolastico di riferimento: IPIA

Manutenzione e assistenza tecnica (curvatura Meccanica) – CLASSE 4^

Processo: OPERATORE ALLE MACCHINE UTENSILI A CONTROLLO NUMERICO
	Compiti di realtà 
Processo: Operatore Alle Macchine Utensili A Controllo Numerico
Gli obiettivi prefissati per le competenze nella gestione delle macchine utensili CN saranno perseguiti con un affiancamento continuo nel periodo di tirocinio, valutando periodicamente il grado di autonomia raggiunto dallo studente.
Attività previste
· Affiancamento per conoscere e scoprire le capacità operative della macchina in oggetto, comandi principali e gestione di base 
· Riceve la formazione necessaria sulla sicurezza e sulle procedure di gestione della macchina
· Dialoga con i compagni di reparto e gli addetti alle attività operative

· Prende coscienza delle responsabilità per ruoli e orari

· Si esercita guidato dal tutor per ottenere le condizioni operative della macchina studiando il sistema di riferimento necessario per eseguire un programma di lavoro

· Concetto ed esecuzione di zero macchina, zero pezzo
· Procedura per il caricamento utensili in magazzino

· Concetto ed esecuzione del presetting per una corretta gestione dei correttori utensili

· Esecuzione di programmi per semplici profili con la ricerca dei dati di taglio necessari

· Fissaggio e montaggio pezzo a bordo macchina con relativo zero pezzo

· Prova e simulazione del programma per verificare la correttezza del percorso utensile

· Esecuzione delle lavorazioni programmate

· Controllo e misura dei lavoro eseguiti con rilevazione e analisi di eventuali errori per definire l’azione correttiva necessaria

· Il tutor aziendale e scolastico eseguono una valutazione sul livello di progresso raggiunto


	Competenze associate

vedi Linee guida nazionali)

Italiano/Inglese
· padroneggiare gli strumenti espressivi ed argomentativi indispensabili per gestire l’interazione comunicativa in vari contesti; (padroneggiare gli strumenti linguistici della lingua italiana-inglese); 

· produrre testi di vario tipo adeguati ai differenti scopi comunicativi (essere in grado di utilizzare e produrre modelli);

· individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working più appropriati per intervenire nei contesti organizzativi e professionali di riferimento (essere in grado di lavorare in team-working 
· utilizzare gli strumenti culturali e metodologici per una maggiore capacità di valutazione critica, razionale e responsabile di fronte alla necessità della realtà
Matematica
· utilizzare le strategie del pensiero razionale negli aspetti dialettici e algoritmici per affrontare situazioni problematiche, elaborando opportune soluzioni

(essere in grado di risolvere problemi)

· utilizzare il linguaggio e i metodi propri della logica matematica per organizzare e valutare adeguatamente informazioni qualitative e quantitative

(formalizzazione e modellizzazione)
· Utilizzare le tecniche e le procedure del calcolo aritmetico ed algebrico rappresentandole anche sotto forma grafica

(saper calcolare grandezze fisiche, meccaniche, e diversi parametri di taglio, saper disegnare in scala)
Tecnologie e tecniche di installazione, manutenzione e produzione

· Controllo e ripristino di impianti e macchine in conformità ai requisiti funzionali e di sicurezza  e alle specifiche tecniche operative
· Osservare i principi di ergonomia, di igiene e sicurezza inerenti la realizzazione delle attività operative
· Leggere e interpretare il disegno tecnico correttamente
· Studiare ed redigere un corretto ciclo di lavorazione, con scelta degli utensili e dei dati di taglio, in funzione di macchine e materiali in lavorazione
· Utilizzare e gestire la documentazione tecnica di interesse.

· Consultare i manuali tecnici di riferimento.

· Valutazione e adattamento parametri di taglio in funzione dei risultati ottenuti.

· Valutare i rischi connessi al lavoro e applicare le relative misure di prevenzione. 



	Fattori di successo:

· E’in grado di eseguire una corretta scelta della macchina, del parco utensili, e dell’attrezzatura di fissaggio del pezzo da lavorare.
· E’ in grado di cooperare ed interagire con i colleghi di lavoro per uno scambio di pareri o per una richiesta di consulenza
· Comprende le cause degli errori sul pezzo finale, sia inerenti al processo produttivo, sia alle scelte produttive adottate, apportando le necessarie modifiche per il miglioramento.
· Interpreta correttamente un disegno 2D, con relative designazioni, e applica le conoscenze di misura, errore e tolleranza a compiti reali (per ottenere i requisiti del prodotto)



Profilo scolastico di riferimento: IPIA

Manutenzione e assistenza tecnica (curvatura Meccanica) – CLASSE 5^
Processo: OPERATORE ALLE MACCHINE UTENSILI A CONTROLLO NUMERICO
	Compiti di realtà 
Processo: Operatore Alle Macchine Utensili A Controllo Numerico
Gli obiettivi prefissati per le competenze nella gestione delle macchine utensili CN saranno perseguiti con un affiancamento continuo nel periodo di tirocinio, valutando periodicamente il grado di autonomia raggiunto dallo studente.
Attività previste
· Continua affiancamento per conoscere e scoprire le capacità operative della macchina in oggetto, comandi principali e gestione di base, in particolare il tornio a controllo numerico 

· Riceve la formazione necessaria sulla sicurezza e sulle procedure di gestione della macchina

· Dialoga con i compagni di reparto e gli addetti alle attività operative

· Prende coscienza delle responsabilità per ruoli e orari

· Si esercita guidato dal tutor per conoscere e gestire un nuovo sistema macchina, studiando il sistema di riferimento necessario per eseguire un programma di lavoro

· Concetto ed esecuzione di zero macchina, zero pezzo

· Procedura per il caricamento utensili in magazzino

· Analisi delle differenze tra i due sistemi macchina tornio cn e centro di lavoro cn.

· Concetto ed esecuzione del presetting per una corretta gestione dei correttori utensili

· Esecuzione di programmi per semplici profili con la ricerca dei dati di taglio necessari

· Fissaggio e montaggio pezzo a bordo macchina con relativo zero pezzo

· Prova e simulazione del programma per verificare la correttezza del percorso utensile

· Esecuzione delle lavorazioni programmate

· Controllo e misura dei lavoro eseguiti con rilevazione e analisi di eventuali errori per definire l’azione correttiva necessaria.

· Evidenza delle capacità d gestione autonoma di alcune lavorazioni, e affidamento di fasi produttive in autonomia.

· Il tutor aziendale e scolastico eseguono una valutazione sul livello di progresso raggiunto

· Realizzazione cicli di lavoro avanzati con sistemi CAM

· Gestione files CAD/CAM per  eventuali modifiche e relativa archiviazione

· Approfondisce realizzazione programmi tramite CAM per cicli di lavoro speciali.


	Competenze associate

vedi Linee guida nazionali)

Italiano/Inglese
· padroneggiare gli strumenti espressivi ed argomentativi indispensabili per gestire l’interazione comunicativa in vari contesti; (padroneggiare gli strumenti linguistici della lingua italiana-inglese); 

· produrre testi di vario tipo adeguati ai differenti scopi comunicativi (essere in grado di utilizzare e produrre modelli);

· individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working più appropriati per intervenire nei contesti organizzativi e professionali di riferimento (essere in grado di lavorare in team-working 

· utilizzare gli strumenti culturali e metodologici per una maggiore capacità di valutazione critica, razionale e responsabile di fronte alla necessità della realtà
· Realizza autonomamente relazioni sui lavori svolti d elabora rapporti tecnici indicando eventuali non conformità ed azioni correttive ricercate.
Matematica
· utilizzare le strategie del pensiero razionale negli aspetti dialettici e algoritmici per affrontare situazioni problematiche, elaborando opportune soluzioni

(essere in grado di risolvere problemi)

· utilizzare il linguaggio e i metodi propri della logica matematica per organizzare e valutare adeguatamente informazioni qualitative e quantitative

(formalizzazione e modellizzazione)
· Utilizzare le tecniche e le procedure del calcolo aritmetico ed algebrico rappresentandole anche sotto forma grafica

(saper calcolare grandezze fisiche, meccaniche, e diversi parametri di taglio, saper disegnare in scala)
Tecnologie e tecniche di installazione, manutenzione e produzione

· Leggere e interpretare il disegno tecnico correttamente
· Studiare ed redigere un corretto ciclo di lavorazione, con scelta degli utensili e dei dati di taglio, in funzione di macchine e materiali in lavorazione
· Utilizzare e gestire la documentazione tecnica di interesse.

· Consultare i manuali tecnici di riferimento.

· Valutazione e adattamento parametri di taglio in funzione dei risultati ottenuti.

· Valutare i rischi connessi al lavoro e applicare le relative misure di prevenzione. 
· Valutazione di scelte costruttive in funzione del costo di produzione.

· Scelta dei materiali in lavorazione, degli utensili adatti, e delle eventuali attrezzature necessarie.

· Elaborazione di massima di un preventivo, con relative voci di costo.


	Fattori di successo:

· E’in grado di eseguire una corretta scelta della macchina, del parco utensili, e dell’attrezzatura di fissaggio del pezzo da lavorare.
· E’ in grado di cooperare ed interagire con i colleghi di lavoro per uno scambio di pareri o per una richiesta di consulenza
· Comprende le cause degli errori sul pezzo finale, sia inerenti al processo produttivo, sia alle scelte produttive adottate, apportando le necessarie modifiche per il miglioramento.
· A fine ciclo è in grado di valutare con opportune rilevazioni e misure il corretto svolgimento del lavoro richiesto, ed eventuali errori propri o legati al progetto, e li gestisce in modo adeguato
· Utilizza la tecnica CAD/CAM in modo autonomo
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